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1. AMAG

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmistir. KVKK, Kkisisel verileri islenen gercek kisilerin Anayasa
tarafindan da korunan 6zel hayatin gizliligi de dahil olmak lzere gercgek kisilerin temel hak ve
harriyetlerini korumak ve kigisel verileri isleyen gercek ve tuzel kigilerin yakumluliklerini
belirlemektedir.

isbu Politika’'nin amaci, Calik Holding A.S. ve Grup Sirketleri’nin (Calik Grubu) ilgili kisilere ait
kisisel verilerin KVKK’ya uyumlu bir sekilde islenmesini ve korunmasini saglamak igin
uygulama kurallarini ve ilgili yukimlalUkleri tanimlamaktir.

2. KAPSAM

Bu Politika kapsaminda; musteriler, gercek musteriler, ¢alisan adaylari, galisanlar, sirket
hissedarlari, sirket vyetkilileri, ziyaretgiler, isbirli§i icinde olunan sirketlerin c¢alisanlari,
hissedarlari ve yetkilileri ve Uglncl kisiler otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen gergcek kisiler
bulunmaktadir. Politika, Calik Grubu’nun sahibi oldugu ya da Calik Grubu tarafindan
yonetilen, tum kisisel verilerin iglenmesi ve korunmasina yoénelik yurGtulen faaliyetlerde
uygulanmaktadir.

Bu Politika, KVKK ve ilgili diger mevzuat uyarinca hazirlanmistir.

CGalik Grubu; bunyesindeki tim calisanlara, sirket varliklarini uygun sekilde korumalarini
saglamak igin yeterli egitim ve yardimci referans materyalleri temin edecektir.

Bu Politika, Calik Grubu'nda bulunan herkesin bilmesinin ve surekli olarak uymasinin
beklendigdi temel kontrol tedbirlerini tanimlamaktadir.

3. TANIM ve KISALTMALAR
Bu boélimde Politika’da gegen 06zel terim ve deyimler, kavramlar, kisaltmalar vb. kisaca
aciklanir.

Calik: Calik Holding A.S.
Calik Grubu: Calik Holding A.S. ve Grup Sirketleri.

Grup Sirketi: Calik Holding A.S.’nin ve/veya hissedarlarinin dogrudan veya dolayli olarak,
ayri ayr1 ya da birlikte, sermayesinin, kar payinin veya oy kullanma hakkinin en az %50’sine
sahip oldugu sirketlerin hukuki bir varlik olarak tlzel kisiligini ifade eder. Bu tanima ilgili
Sirketlerin Yonetim Kurullari tarafindan karar alinmasi ve kurulu bulunduklari Ulkedeki
mevzuat hidkidmlerine ek olmak kaydiyla, Calik Holding A.S.’nin ve/veya hissedarlarinin
yukaridaki orani saglamayacak sekilde sahip oldugu sirketler de dahildir.

Calisan: Calik Grubu caligani

Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye ve 6zgur iradeye dayanarak agiklanan
ve veri isleme amaciyla sinirh olarak verilen onay.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi.
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Hizmet Saglayicisi: Calik Grubu’nun hizmet aldigi ve/veya verdigi sirket (tedarikgi, taseron,
musteri vb.) ¢alisani.

Kigisel Veri Sahibi (ilgili Kisi): Kisisel verisi islenen gercek kisi.
Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirll bilgi.
Ozel Nitelikli Kisisel Veri: KVKK'nin 6. maddesinde tanimlanan nitelikteki veri.

Kigisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her
tarla iglem.

Veri igleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel
verileri igleyen gercek veya tuzel kisidir.

Veri Sorumlusu: Kisisel verileri igleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yodnetiimesinden sorumlu ve Veri Sorumlular Sicil’ne kayit
yaptirmakla yukumlu gercek veya tuzel kisidir.

Kurul: Kigisel Verileri Koruma Kurulu
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu

KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu

Politika: Calik Grubu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi.
4. ROL VE SORUMLULUKLAR

4.1 Veri Sorumlusu

KVKK uyarinca kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gerceklestirilen her turlt islem kisisel
verilerin islenmesi anlamina gelmektedir.

CGalik Grubu, veri tabaninda kayith olan kisisel verilerin, isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyerek, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olup ve Veri
Sorumlular Sicili acildidinda veri sorumlusu kaydini gergeklestirerek kayitli veri sorumlusu
sifatina haiz olacagini beyan eder.

4.2 Veri Sorumlusu Temsilcisi

Calik Grubu blnyesinde yer alan tim Grup Sirketleri i¢in Veri Sorumlulari Sicili kuruldugu
zaman s6z konusu sicile kayit icin gerekli olan veri sorumlusu temsilcisi atamasi
gerceklestirecek olup, isbu kisi tim Kkisisel verilerin korunmasi ve islenmesi, glvenlik
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Onlemlerinin alinmasi ve duzenli denetimlerin yapilmasi faaliyetlerinin yOnetiimesi ve
yurutilmesinden sorumlu bir uzman olacaktir.

4.3 Veri igleyen
Calik Grubu'nun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri igleyen gercek veya
tuzel kisiler (Ornegin; yukleniciler, tedarikgiler gibi) veri isleyenler olarak kabul edilecektir.

Kisisel verilerin Calik Grubu adina baska bir gergek veya tlizel kisi tarafindan islenmesi
halinde ise veri sorumlusu olarak Calik Grubu ile veri isleyen kisiler tedbirlerin alinmasi
konusunda mustereken sorumlu olurlar. Calik Grubu; veri sorumlusu olarak, kendisi ile kigisel
verilerini paylasan ilgili kisilere sagladiklari glivenin; is ortaklari, hizmet saglayici, tedarikgi ve
yuklenicileri tarafindan da ayni sekilde sirdurilmesinin saglanmasi icin periyodik olarak, veri
isleyenlerin isbu politika uyumunu denetler.

5. HUKUKi YUKUMLULUKLER
KVKK uyarinca Calik Grubu’nun kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi kapsaminda hukuki
yukUmlulikleri bulunmaktadir. S6z konusu yukimlultkler su sekilde siralanmaktadir:

5.1 Aydinlatma Yiikiamlalagu
Calik Grubu, kisisel verilerin toplanmasi sirasinda, ilgili kisiyi aydinlatmak ve bu kapsamda
ilgili kisiye asagidaki hususlarda bilgi vermekle yukumluadur:

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
Kisisel verileri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

iIgili kiginin haklari.

Calik Grubu aydinlatma yOkUmllaliglu kapsaminda; farkli araglar ile ilgili kisileri kisisel
verilerinin iglenmesine iliskin bilgilendirecektir. Ayrica Calikk Grubu kamuoyuna agik
politikalarin kisisel veri sahipleri tarafindan anlasilabilir olmasina énem vermektedir. Calik
Grubu Sirketleri’nin internet sayfalarinda yukarida ifade edilen hususlara iligskin bilgiler yer
almaktadir.

ilgili kisilerin ne sekilde bilgilendirilecegine dair hangi araglarin kullanilacag i¢ politikalar ile
belirlenmigtir.

5.2 Bilgilendirme Yukumlilugu

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca, kigisel verinin temin edildigi ilgili kisinin kisisel verilerinin
korunmasina iligkin haklari igbu Politika’nin 11. Bolumi’'nde belirtildigi gibidir. KVKK'nin 13.
maddesi uyarinca Calik Grubu s6z konusu haklara iligkin iletilen talepleri degerlendirerek;
ilgili kisileri bilgilendirmekle yakimll olup, isbu bildirim yasal mevzuat kapsaminda belirlenen
sure icinde gerceklestirilecektir.

S6z konusu talepler, ilgili kisiler tarafindan yazili olarak veya Kurul tarafindan belirlenecek
diger yontemlerle Calik Grubu’na iletilmelidir. Calik Grubu, Kurul'un bu konudaki kararina
aykirilik teskil etmemek Uzere ilgili kisiye bagvuru konusunda daha fazla olanak saglamaya

caligir.
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5.3 Veri Glivenligini Saglama Yukumlilugu
Calik Grubu'nun veri sorumlusu sifatiyla, KVKK’'nin 12. maddesinden kaynakh, veri
glvenligine iligkin yukimlaltkleri isbu Politika’nin 10. Bélumd’nde belirtiimektedir.

5.4 Veri Sorumlular Siciline Kaydolma Yiikimlilugu
Calik Grubu, KVKK’nin 16. maddesi uyarinca, Kurul tarafindan belirlenen ve ilan edilen sire
icinde Veri Sorumlular Sicili'ne kayit yaptirmakla yakimludar.

KVKK’nin 16/3 maddesi uyarinca; islenen Kkisisel verinin niteligi, sayisi, veri islemenin
kanundan kaynaklanmasi veya uglncu kisilere aktariima durumu gibi Kurul tarafindan
belirlenecek objektif kriterler g6z 6ninde bulundurularak, sicile kaydolma zorunluluguna Grup
Sirketleri’'nden bir kismi igin istisna getirilebilir.

6. KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

6.1 Kisisel Veriler

KVKK kisisel verileri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin -her turll bilgi olarak
tanimlamaktadir. Bu baglamda, kisinin verilerinin belli veya belirlenebilir olmasi (bir baska
bilgi ile bir araya getirildiginde kisiye ulasiimasi) gerekmektedir. Bir kisinin adi, soyadi,
dogum tarihi ve yeri, kimlik, sosyal guvenlik numarasi, telefon numarasi, adresi, gortntuleri,
O6deme bilgileri, saglik bilgileri ve benzeri bilgiler kisisel veri tanimina girmektedir.

KVKK’nin konusu, verisi islenen gercek kisiler olup; tiizel kisiler kapsam disinda birakilmistir.
Bu nedenle, bir tlzel kisinin sicil numarasi, ticaret unvani ve sicil bilgileri gibi igerisinde
gercek kigsiye ait bilgi icermeyen Dbilgiler, KVKK geregince Kkigisel veri olarak
korunmamaktadir.

6.2 Ozel Nitelikli Kigisel Veriler

Ozel nitelikli kisisel veriler; dgrenildigi takdirde ilgili kisinin magdur olmasina veya ayrimciliga
maruz kalmasina neden olabilecek nitelikteki bilgiler olup; KVKK’nin 6. maddesinin birinci
fikrasinda su sekilde sayiimaktadir: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dusuncesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti, ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri. Ozel nitelikli kisisel verilerin kanunda agikga yetki verilen durumlar disinda
ilgilinin agik rizasi olmaksizin igslenmesi yasaktir.

Bu kapsamda; Calik Grubu tarafindan bu tir kigisel veriler KVKK geregi islenmesine izin
verilen durumlar disinda islenmez veya ilgilinin agikga rizasi alinarak KVKK’'nin 6. maddesi
uyarinca belirtilen sartlara uygun olarak islenir.

7. KISISEL VERILERIN iSLENMESIi POLITIKASI

7.1 Kisisel verilerin iglenmesine iligkin uyulacak ilkeler

Toplanan tum kigisel veriler, KVKK'nin 4. maddesinde sayilan ilkelere uygun ve 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen sartlar ile uyumlu bir sekilde islenmelidir. Calik Grubu, KVKK’nin 4.
maddesi uyarinca; kisisel verilerin islenmesi konusunda hukuka ve durUstlik kurallarina
uygun, dogru ve gerektiginde guncel, belirli, aclk ve mesru amaglar guderek, amacla
baglantili, sinirli ve dlgult bicimde, ilgili mevzuatta dngdérulen veya islendikleri amag icin
gerekli olan sure kadar muhafaza ederek kisisel verileri islemekle sorumludur.

Bu demektir ki;
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Calik Grubu kisisel verilerin islenmesi sirasinda kanunlarin ve diger hukuki
dizenlemelerin 6ngoérdigu ilkelere uygun sekilde hareket etme mecburiyetindedir.

Calik Grubu durlstluk kurallarina uygun olmanin geregi kisisel verilerin igslenmesi
sirasinda seffaf olmali, bilgilendirme ve aydinlatma ytkimluligine uymalidir.

Calik Grubu kisisel verileri mesru ve belirli sebeplerle, yani ancak yasal olarak acik¢a,
belirli ve hukuka uygun olan sinirli amaglarla islemelidir.

Calik Grubu kisisel verileri yurtitmekte oldugu faaliyetlere bagl olarak islemelidir.

Calik Grubu kisisel verileri gerekli oldugu olcide islemelidir. Bu kapsamda orantilik
ilkesi dikkate alinmahdir ve Kkisisel veriler amacin gerektirdigi disinda
kullanilmamalidir. Ayrica amaca ulasmayi saglayacak Ol¢u asilarak ihtiya¢ olmayan
veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin igslenmesinden kaginilmalidir.

Galik Grubu kigisel verileri, ilgili mevzuatta 6ngoérilen veya islendikleri amag icin
gerekli olan sure kadar muhafaza etmelidir (bkz. 9. Bdlim) ve bu siurenin sona
ermesine ragmen, herhangi bir gerekce ile bu verileri anonim hale getirmeden
saklamamalidir. Kisisel verilere iliskin mevzuatta herhangi bir sure belirlenmedigi
takdirde ise veri kullanim amaci ve sirket prosedirleri géz 6niunde tutularak makul
saklama sureleri belirlenmeli ve veriler bu stre ile sinirli sekilde saklanmalidir. Bahsi
gegcen slrelerin sona ermesini takiben ise kisisel veriler, sirket prosedirleri
dogrultusunda silinmeli, yok edilmeli veya anonim hale getirilmelidir.

7.2 Galik Grubu’nun Kisisel Verileri isleme Amaglar

Calik Grubu kisisel verileri KVKK 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel verilerin ve 6zel
nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari igerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirli olarak
islemektedir. Bu amaglar ve kosullar asagidaki gibidir:

Kigisel verilerin islenmesine iliskin Calik Grubu’nun ilgili faaliyette bulunmasinin
kanunlarda agikga 6ngérilimesi,

Kisisel verilerin Calik Grubu tarafindan islenmesinin bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

Kisisel verilerin iglenmesinin Callk Grubu’nun hukuki yukimluligand yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

Kisisel verilerin ilgili kisiler tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla; alenilestirme
amaciyla sinirli bir sekilde Calik Grubu tarafindan islenmesi,

Kisisel verilerin Callk Grubu tarafindan islenmesinin Calik Grubu’nun veya ilgili
kisilerin veya uglncu kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
zorunlu olmasi,

iigili kisilerin temel hak ve dzgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla Calik Grubu’'nun
mesru menfaatleri icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,
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Calk Grubu tarafindan Kigisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin Kigisel veri
sahibinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butinliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik
nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi,

Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
acisindan kanunlarda 6ngorulmus olmasi,

Kigisel veri sahibinin saghdina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri
agisindan ise kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yaratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yénetimi amaciyla, sir saklama yukimlaligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluglar tarafindan islenmesidir.

Bu kapsamda Calik Grubu, kisisel verilerinizi asagidaki amaclarla islemektedir:

Bilgi guivenligi sureglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,

Kurumsal surdurilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Etkinlik yonetimi,

is ortaklari veya tedarikgilerle olan iligkilerin yénetimi,

Calik Grubu personel temin sureglerinin yuritilmesi,

Holding ve Grup Sirketleri personel temin sireclerine destek olunmasi,

Calik Grubu finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi,

Calik Grubu hukuk iglerinin icrasi/takibi,

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Kurumsal yonetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketler ve ortaklik hukuku iglemlerinin gergeklestiriimesi,

Talep ve sikayet yonetimi,

Calik Grubu degerlerinin glvenliginin saglanmasi,

Grup Sirketleri'ne ilgili mevzuata uyum konusunda destek olunmasi,

Callk Grubu ust dizey yoneticilerine saglanacak yan haklar ve menfaatlerin
planlanmasi ve icrasi streglerine destek olunmasi,

Grup Sirketleri’'nin faaliyetlerinin Calik Holding prosedurleri ve ilgili mevzuata uygun
olarak yurutulmesinin temini igin denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Grup Sirketleri’'nin sirketler ve ortaklik hukuku iglemlerinin gergeklestiriimesi
konusunda destek olunmasi,

Calik Grubu’nun itibarinin korunmasina yonelik ¢galismalarin gergeklestiriimesi,
Yatirimci iligkilerinin yonetilmesi,

Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

Ziyaretgi kayitlarinin olugturulmasi ve takibi,

Guvenligin saglanmasi amaciyla belirlenen bdlgelerde kamera kaydi yapilmasi ve
giris—cikis kayitlarinin alinmas..!

Bahsi gecen amaglarla gercgeklestirilen isleme faaliyetinin, KVKK kapsaminda &éngérilen
sartlardan herhangi birini kargilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme surecine iligkin olarak Calik
Holding tarafindan ilgilinin acik riza beyani istenilmektedir.
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7.3 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak islenmesinin Saglanmasi

e Calik Grubu, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi icin asagidaki teknik
tedbirleri almak,

o Kisisel verilerin kanuna uygun bir sekilde islenmesi ve depolanmasi igin sirket igi
organizasyonu yapmak,

o Kisisel verilerin depolanacadi veri tabanlarinin guvenligini saglamak icin teknik alt
yaply! olusturmak,

o Olusturulan teknik alt yapinin ve sireclerin denetlenmesini saglamak,

e Alinan teknik dnlemlerin ve denetim streglerinin raporlanmasina iliskin prosedurler
belirlemek

ile yukimladdr.

Calik Grubu, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi icin ayrica asagidaki idari
tedbirleri alir:

o Sirket calisanlarini kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasi ve
islenmesine iligkin bilgilendirmek ve egitmek,

o Sirket calisanlan ile yapmis oldugu sdzlesmelerde, belgelerde veya politikalarda,
sirket calisanlari tarafindan Kkisisel verilerin' hukuka aykiri olarak islenmesi
durumlarinda alinacak tedbirleri kayit altina almak,

o Birlikte calistigi veri igsleyenlerin ve ortaklarinin kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerini
denetlemek.

8. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI POLITIKASI

8.1 Yurticinde Kisisel Verilerin Aktarimi

Calik Grubu kisisel verilerin aktariimasi konusunda KVKK’da 6ngoérulen ve Kurul tarafindan
alinan karar ve duzenlemelere uygun bir sekilde hareket etmekle yukumltdar. Calik Grubu
tarafindan ilgililere ait kigisel veriler ve 6zel nitelikli veriler ilgili kisinin agik rizasi olmadan
bagka gercgek kisilere veya tlizel kigilere aktarilamaz.

Su kadar ki, KVKK ve ilgili diger mevzuatin zorunlu kildid1 durumlarda ilgilinin agik rizasi
olmadan da veriler mevzuatta ongorulen sekilde ve sinirlarla bagl olarak yetkili kilinan idari
veya adli kurum ve kurulusa aktarilabilir.

Ayrica, KVKK’nin 8. maddesinde 6ngdrulen sekilde, KVKK’nin 5. maddesinin ikinci firkasinda
(6rnegin bir sbézlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in zorunlu olmasi ya da hukuki bir
yukimliligumazin yerine getiriimesi gibi) veya 6zel nitelikli kisisel veriler igin KVKK’'nin 6.
maddesinin Gg¢lncu fikrasinda 6ngdrilen durumlarda ilgilinin rizasi olmaksizin aktarilabilir.
Calik Grubu, kisisel verileri kanunda 6ngorilen sartlara uygun olarak ve gerekli tum guvenlik
Onlemlerini alarak Turkiye’de bulunan tglncu kisilere aktarabilir.

8.2 Yurtdisina Kisisel Verilerin Aktarimi

Calik Grubu, Kkisisel verileri Turkiye’de Uguncl kigilere aktarabilecegi gibi, Turkiye'de
islenerek veya Turkiye disinda islenip muhafaza edilmek Uzere, yurt disina da aktarabilir.
KVKK’da belirtilen kigisel verilerin aktarimina iliskin acik rizanin aranmadig! istisnai
durumlarda, rizasiz isleme ve aktarma sartlarina ek olarak, verinin aktarilacagi Glkede yeterli
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korumanin bulunmasi sartt aranmaktadir. Yeterli korumanin saglanip saglanmadigini
KVKK’nin amir hikmine goére Kurul belirleyecek olup; yeterli korumanin bulunmamasi
durumunda ise, hem Turkiye’deki hem de ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumay! yazili olarak taahhit etmesi ve Kurul’'un izninin bulunmasi gerekmektedir.

8.3 Hangi Kisi/Kuruluslara Aktarim Yapilmaktadir
Yetkili kurum ve kuruluglar:

Kamu tlzel kisileri, hukuken yetkili 6zel kisi veya kuruluslar ile ilgili mevzuat kapsaminda
talep ettikleri bilgiler KVKK’'nin 8/1 maddesi uyarinca paylasilir.

Bolim 7.2’ de belirtilen amaclarla, kisisel verilerin aktarilabilecedi diger kisi veya kuruluslar
ise sunlardir; her tirlG kigisel verilerin muhafazasi, yetkisiz erisimlerin dnlenmesi ve hukuka
aykiri olarak islenmelerini 6nlemek gibi veri guvenligi tedbirlerinin alinmasinda Calik Grubu
ile musterek ve miuteselsil sorumlu olmak Uzere bagli ortakliklar ve/veya dogrudan/dolayli
yurtici/yurtdisi istirakler ile Calik Grubu olarak faaliyetleri yuritmek Uzere ilgili s6zlesmeler
kapsaminda hizmet alinan, isbirligi icinde olunan, program ortagr olan yurt ici/yurt digi
kuruluglar ve diger Gguncu Kisilerdir.

8.4 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak Aktarilmasina iligkin Galik Grubu Tarafindan
Alinan Tedbirler
Teknik agidan alinan tedbirler:

- lIslenen ve aktarilan ya da aktarim sonucu alinan kisisel verilerin, Calik Grubu
blnyesinde yer alan farkli Grup Sirketleri'nce, s6z konusu Grup Sirketleri blinyesi
icinde yer alan farkli departmanlar ve Calikk Grubu'nun KVKK'dan kaynaklanan
sorumluluk ve yetki kapsaminda kendi adina kisisel verileri isleyen gergek veya tizel
kisilerce, yetkisiz erigsim ve kullanimini engelleyecek tedbirleri alir.

idari acidan alinan tedbirler:

- Calik Grubu bunyesinde yer alan farkli Grup Sirketleri’'nce, s6z konusu Grup Sirketleri
binyesi icinde yer alan farkh departmanlar ve Calik Grubu’nun KVKK'dan
kaynaklanan sorumluluk ve yetki kapsaminda kendi adina kigisel verileri igleyen
gergek veya tlzel kisilerce, kisisel verilere erisimin ne sekilde ve hangi isleme amaci
dogrultusunda kimlere verilmesi gerektigine iliskin i¢ politika olusturulmusgtur.

9. KISISEL VERILERIN MUHAFAZASI POLITIKASI

9.1 ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

CGalik Grubu, KVKK’'nin 7. maddesi ve 5237 sayih Turk Ceza Kanunu'nun 138. maddesi
uyarinca igledigi kigisel verileri yalnizca ilgili mevzuatta 6ngorulen veya mevzuatta bir sure
ongorulmemis ise kigisel veri isleme amacinin gerektirdigi sire kadar muhafaza eder.
Tutulan veriler verinin tutulma amaci sona erdikten sonra silinecek olup, bu sure ortalama
olarak 2 yil belirlenmekle birlikte mevzuat olarak daha uzun sire ongorulen veriler mevzuatta
belirtildigi streyle sistemde kalmaya devam edecektir.

Bu sebeple her bir kigisel veri igin ilgili mevzuatta ongorulen veya iglendikleri amag igin
gerekli olan sureye iliskin farkh bir muhafaza suresi gecerli olabilmektedir. Ornegin 213 sayil
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Vergi Usul Kanunu 253. maddesi uyarinca defter ve vesikalar 5 yil sire ile muhafaza
edilmelidir.

Diger bir érnek ise 15 Temmuz 2015 tarihli ve 29417 sayih Resmi Gazetede yayimlanan
Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik uyarinca, kisisel verilerin
pazarlama veya tanitim amaglari i¢in kullanilacagina iligkin ilgili kisi onayinin geri alindigi
durumlarda, kisisel verilerin kayitlari bu tarihten itibaren 1 yil saklanmalidir. Ticari elektronik
iletinin icerigi ve gonderiye iligkin diger her tirlG kayit ise gerektiginde ilgili bakanliga
sunulmak Uzere 3 yil saklanacaktir.

Diger yandan, bir veri birden fazla amagc igin de islenmig olabilir ve boyle bir durumda ilgili
verinin iglenmesine neden olan tum nedenler ortadan kalktiginda ilgili veri silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilerek muhafaza edilir.

9.2 Kisisel Verilerin Muhafazasina iligkin Galik Grubu Tarafindan Alinan Tedbirler
KVKK ve ilgili diger mevzuat hikimlerine uygun olarak islenmis olan kisisel veriler,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde dogrudan veya ilgili kisinin talebi
Uzerine Callk Grubu tarafindan, bu verilerin higbir sekilde kullanilmayacak ve geri
getiriimeyecek sekilde silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi gerekmektedir.
Kisisel verilerin hukuka uygun olarak yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine iliskin usul
ve esaslar Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca cikarilacak olan yonetmelikte
belirtilecek ilke ve kurallara uygun sekilde yerine getirilecektir.

Teknik acidan alinan tedbirler:

- Calik Grubu tarafindan kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestiriimesine
iliskin gerekli sistemler ve denetim mekanizmalari olugturulur.

idari acidan alinan tedbirler:

- Calik Grubu, KVKK’dan kaynaklanan sorumluluk ve yetkiye dayanarak Grup adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tuzel kisileri kisisel verilerin hukuka uygun bir
sekilde muhafazasina iligkin bilgilendirmek ve farkindalik yaratmak; ayni zamanda bu
kisilerle akdedilen sdzlesmeler gercevesinde Kigisel verilerinin hukuka uygun sekilde
muhafaza edilmesine ve silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine iligkin
Oonlemleri almalarini saglar.

- Calik Grubu, KKVK’'dan kaynaklanan sorumluluk ve yetkiye dayanarak Grup adina
kisisel verileri igsleyen gercek veya tlzel Kkisilerinin yurattigu kisisel verilerin
muhafazasi faaliyetlerini denetlemekle sorumludur.

10. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGI POLITIKASI

10.1 Galik Grubu’nun Veri Giivenligine iliskin Yikiimliiliikleri
KVKK’nin 12. maddesi uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla Calik Grubu’nun veri givenligine
iliskin yakumlUlikleri su sekildedir:

Kisisel verilerin;
- Hukuka aykiri igslenmesini 6nlemek,

- Hukuka aykiri erigsimini 6nlemek,
- Muhafazasini saglamak
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icin her tarld teknik ve idari tedbir almak,

e Kurulusu iginde gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak,

o Kendisi adina kigisel verileri isleyen kisilerin veya organlarinda gorev alan yetkililerin
gorevlerinden ayrilsalar dahi, goérevleri sirasinda 6grendikleri kisisel verileri kanun
hikimlerine aykiri olarak baskasina aciklamamasi ve isleme amaci disinda
kullanmamasi igin gerekli onlemleri almak,

e lslenen kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan ele gegirimesi
halinde ilgilisine ve Kurul’a bildirmek

ile yukimladdr.

10.2 Galik Grubu’nun Veri Giivenligine iliskin Aldigi Tedbirler

Kigisel verilerin glvenligine iliskin yukumlulUklerin yerine getiriimesi agisindan ve givenligin
risk teskil ettigi durumlarda hizli bir sekilde hareket edilmesi adina, Calik Grubu asagida
siralanmis olan tedbirleri alir:

10.2.1. Kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek igin alinan teknik ve idari
tedbirler

Kisisel verinin islenmesi, aktariimasi ve muhafaza edilmesine iliskin ilgili bolimlerde alinmasi
gereken teknik ve idari tedbirler sayilmistir. Calik Grubu bu tedbirleri eksiksiz olarak almak ve
hukuka aykiri erisimi engellemekle ylkimli oldugu halde; yine de Uglncl kigilerin kigisel
verilere hukuka aykiri erigimi s6z konusu olmus ise; kisisel verilerin korunmasina iligkin ilgili
mevzuata ve Kurul kararlarina uygun sekilde ilgililerin zarar gérmemesi igin teknik ve idari
tim tedbirleri alir.

10.2.2. Kisisel verilerin korunmasi konusunda alinan tedbirler ve bunlarin denetimi
Sirket bunyesinde kullaniimakta olan veri kayit sistemlerinin KVKK ve ilgili mevzuata uygun
sekilde olusturuldugu ve kullanildigi periyodik olarak takip edilerek denetlenir ve bu konuda
yetkili kilinan kisi veya kurula raporlama yapilir.

Calik Grubu, verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya tizel
kisilere kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasina iliskin bilgi vermekle ve
farkindalik yaratmakla; ayni zamanda bu kigilerle akdedilen sézlesmeler gergevesinde kisisel
verilerinin hukuka uygun sekilde korunmasina yonelik hikimler belirlemekle yakumludur.

10.2.3. Kisisel verilerin yetkisiz bir sekilde ifsasi durumunda alinacak tedbirler

Calik Grubu, kisisel verilerin yetkisiz bir sekilde ifsasinin engellenmesine yonelik tedbirler
almakla ve buna iligkin i¢ politika olusturmakla ylikimliddr. Buna ek olarak, s6z konusu
durumlarda Calik Grubu, veri sorumlusu olarak, kisisel verileri yetkisiz bir sekilde ifsa edilen
kisileri ve Kurulu bilgilendirmekle yakimladdr.

11. ILGILI KiSININ HAKLARI
11.1 Kigisel Verilere Erigim Hakki
ilgili kisilerin bir (icrete tabi olmadan kisisel verilerine erisim hakki bulunmaktadir. Bu nedenle

Calik Grubu ilgili kisiye;

- Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,
- Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
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- Kisisel verilerinin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

- Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerinin aktarildigi dg¢unci kisileri bilme
isteginde bulunma hakki

oldugu bilgisini vermektedir.

11.2 Kigisel Verilerini Degistirme veya Sildirme Hakki
llgili kisilerin bir Ucrete tabi olmadan kisisel verilerini degistirme veya sildirme hakki
bulunmaktadir.

Bu kapsamda ilgili kKisinin;

- Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini
isteme,

- Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

- Yukarida bahsedilen duzeltme, silme veya yok etme islemlerinin, Kisisel verilerinin
aktarildigi G¢uncu kisilere bildiriimesini isteme,

- lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhe bir sonug ortaya ¢ikmasina itiraz etme

hakki bulunmaktadir.

11.3 Kisisel Verilerin Giincelliginin Saglanmasi

KVKK uyarinca kigisel verilerin dogru ve gerektiginde glncel olmasini saglama yukamlalugu
bulunmaktadir, bu sebeple kigisel verilerin dodru ve guncel tutulmasi agisindan ilgili
tarafindan Calik Grubu’na mevcut durum degisikliklerinin (Bluylkdere Cd. No:163 34394
Zincirlikuyu adresine kimliginizi teyit ve tevsik edici belgelerde eklemek suretiyle iadeli
taahhitll posta veya noter araciligiyla yapilmasi) bildiriimesi gerekir.

12. GALIK HOLDING A.S.’NiN BASVURULARA CEVAP VERMESI

Grup Sirketleri'nin kisisel veri isleme faaliyetleri ile ilgili basvurularin ilgili Grup Sirketi'ne
yapiimasi gerekmektedir. Calik Holding’e yalnizca Calik Holding’in KVKK kapsaminda veri
sorumlusu sayildigr durumlarda basvuru yapilmasi gerekmektedir. Bu durum, Calik
Holding’in dogrudan ilgili kisiden kisisel veri topladigi ya da ilgili Grup Sirketi ile Calik Holding
arasindaki veri paylasiminin KVKK kapsaminda veri sorumlusundan veri sorumlusuna veri
transferi sayildig1 durumlarda mevcut olabilmektedir. Bunlar diginda, ilgili Grup Sirketi'nin veri
sorumlusu sayildigi kisisel veri isleme faaliyetleri ile ilgili bagvurularin Calik Holding’e degil,
ilgili Grup Sirketi’ne yapilmasi gerekmektedir.

12.1 Galik Grubu’nun Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

ilgili kisiler, Calik Grubu tarafindan iglenen kisisel verilere en kisa siirede erigimi saglamak
adina ve yukarida belirtilen haklarin kullaniimasina yoénelik Calik Grubu’'na talepte
bulunabileceklerdir. Calik Grubu bu erisim taleplerini karsilamak adina gerekli bagvuru
kanallarini olusturur. Basvurular en kisa surede ve her halikarda KVKK’da éngoérilen sire
icerisinde cevaplandirilir.

ilgili kisiler, Callk Grubu tarafindan aciklanacak ve yasal altyapisi saglandiginda Veri
Sorumlulari Sicili’'nde ilan edilecek temsilciye basvurmalilardir. Veri sorumlusu temsilcisi,
kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi ile ilgili talepleri niteligine gére en kisa sirede ve her
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hallkarda en ge¢ 30 gin icinde Ucretsiz olarak veya Kurul tarafindan dcrete iligskin
yayinlanacak tarifedeki kosullarin olusmasi durumunda tarifedeki Ucreti karsihginda
sonuclandiracaktir.

Bu sirenin bagslayabilmesi icin ilgili kisiler tarafindan yapilan talepler yazili veya Kurul'un
belirledigi diger yontemlerle veri temsilcisine gonderilmelidir ve ayrica veri sahibinin kimligini
teyit ve tevsik edici belgelerde eklenmek suretiyle iletiimelidir. Kurul tarafindan bir yontem
belirleninceye kadar yapilacak basvurularin yazili olarak yapilmasi gerekmektedir. ilgilice
yapilacak basvuru sirasinda ilgilinin hangi hakkini kullandidini agik¢a belirtmesi ve varsa bilgi
ve Dbelgeleri ile Callk Holding A.S. Buyukdere Cd. No:163, 34394, Zincirlikuyu -
istanbul kurumsal adresine iadeli taahhitli mektup yoluyla veya noter araciligiyla
gobndermesi gerekmektedir.

ilgili kisi tarafindan yapilan talepler veri sorumlusu temsilcisi tarafindan kabul veya gerekgesi
aclklanarak reddedilir ve yazili veya elektronik ortamda cevap bildirilir. Bagvurunun kabul
edilmesi halinde Calik Grubu tarafindan geregi yerine getirilir ve Calik Grubu’nun hatasindan
kaynaklanmasi halinde alinan Ucret ilgili kisiye iade edilir. Kigisel verilerinin iglenmesi/
degistiriimesi/ silinmesi talebine iligkin bazi durumlarda hukuki yukdmluliklerden dolayi veya
KVKK’nin 5. ve 6. maddeleri uyarinca belirlenmis diger nedenler dogrultusunda talebe olumiu
yanit verilmemektedir. Bu durumda verilecek ret cevabinda sebepleri ayrintili bir sekilde
gerekcelendirilerek hukuki dayanagi bildirilecektir.

Basvurunun Calik Grubu tarafindan reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya
suresinde cevap verilmemesi hallerinde; ilgili kiginin cevabi 6grendigi tarihten itibaren 30 gun
ve her durumda basvuru tarihinden itibaren 60 gin iginde Kurul'a sikayette bulunma hakki
bulunmaktadir.

12.2 Galik Grubu’nun Bagvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi
Bilgiler

Calik Grubu, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina
ilgili kisiden bilgi talep edebilir. Calik Grubu, Kigisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan
hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

12.3 Calik Grubu’nun Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki
CGalik Grubu asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kisinin bagvurusunu, gerekgesini
aciklayarak reddedebilir:

- Kisisel verilerin, Gglncu kisilere veriimemek ve veri givenligine iliskin yukimluliklere
uyulmak kaydiyla gercek kigiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

- Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaclarla igslenmesi,

- Kigisel verilerin milli savunmayi, milli gtvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini inlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da
ifade 6zgurlugu kapsaminda islenmesi,

- Kigisel verilerin milli savunmayi, milli gaivenligi, kamu guavenligini, kamu duzenini veya
ekonomik givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan yurGtilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

HD.2-/M-002/00
Calik Holding’e ézeldir. Calik Holding’in yetkili kildigi kurumlar haricindeki igiincli sahis ve kuruluglara verilemez.
15/17



<7y
Y CALIK HOLDING

GALIK GRUBU KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
POLITIKASI

- Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin
olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

- Kisisel veri igslemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli
olmasi,

- Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

- Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak goérevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca, denetleme
veya duzenleme gorevlerinin yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
icin gerekli olmasi,

- Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi,

- Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurluklerini engelleme ihtimali
olmasi,

- Orantisiz gaba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi,

- Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

13. CALIK GRUBU KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASININ
DIGER POLITIKALARLA iLIiSKiSi

Calik Grubu, isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iligkili oldugu kisisel verilerin
korunmasi ve islenmesi konusunda i¢ kullanima yoénelik alt politikalarin yani sira Grup
Sirketleri icin de temel politikalar olusturabilir.

Calik Grubu i¢ politikalarinin esaslari, ilgili oldugu dl¢cide kamuoyuna agik politikalara
yansitilarak, ilgililerinin bu g¢ergcevede bilgilenmesi ve Calik Grubu’'nun ylritmekte oldugu
kisisel veri igsleme faaliyetleri hakkinda seffaflk ve hesap verebilirligin saglanmasi
hedeflenmistir.

14. DOKUMANIN YAYIMLANMASI VE SAKLANMASI
Isbu veri politikasi KVKK kapsamindaki aydinlatma yakimlulagua ile birlikte kigisel verileri
bulunan kullanicilara bildirilecek ve Calik Grubu’na bagli sitelerde de yayimlanacaktir.

15. GUNCELLEME PERiYODU

Galik Grubu’nun ekonomik ve ticari karari veya Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu ilke
kararlari dogrultusunda degisiklik yapilmasi durumunda isbu durum verileri kayit altina alinan
Uyelerimize kayit olduklari yol ile bildirilecektir.

16. YURURLUK
Isbu veri politikasi yayimlandidi tarihte yarirlige girer ve internet sitesinden kaldirilana kadar
yururlukte kalmaya devam eder.

© Calik Holding A.$. 2017

isbu belge Calik Holding A.S.’nin yazil izni olmaksizin ¢ogaltilip dagitilamaz.

" Hizmet binamiz igerisindeki giris kapilari, bina dis cephesi, yemekhane, kafeterya, ziyaretci bekleme alani,
otopark, glivenlik kuliibesi, kat koridorlari, asansérler ve acik ofis hizmet alaninda bulunan glivenlik kameralari
vasitasiyla ve ig sagligi ve glivenliginin ve bina glvenliginin saglanmasi amaciyla gériintii kaydi yapiimakta ve
kayit islemi agsagida detaylari verilen yetkili birimler tarafindan denetlenmektedir.
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